Ultima actualizacion: 25 de octubre de 2026 - Version: 2.6

Aplicable al servicio Edilia Compliance, accesible en https:.//compliance.edilia.tech.

1. Responsable del tratamiento

Edilia Tech, S.L., NIF B-27552728, domicilio en Calle Mayor 13, 3.° Izquierda, 28013 Madrid. Contacto
para proteccion de datos: contacto@edilia.tech. Edilia Tech, S.L. no ha designado Delegado de Proteccion de
Datos porque no esta obligada a ello (art. 37 RGPD y art. 34 LOPDGDD).

2. Quées Edilia Compliance

Edilia Compliance es una plataforma de inteligencia artificial que asiste a entidades obligadasy a sus
profesionales de cumplimiento en la gestion de sus obligacionesregulatoriasantela CNMV vy otros

or ganismos (calendarios de plazos, preparacién de documentacion, seguimiento de obligaciones). Es una
herramienta de apoyo: |as decisiones, presentaciones y comunicaciones a l0s organismos son siempre
responsabilidad del usuario.

3. Quédatostratamosy con quéfinalidad

Datos de cuenta (nombrey apellidos, DNI o NIE, que es el
identificador de acceso, correo electrénico, teléfono, entidad,
cargo, datos de facturacion y de quien firmalos documentos
contractuales, contrasefia cifraday, si 10 activas, € secreto del
doble factor)

Prestar y dar acceso a servicio. Base:
gjecucion del contrato (art. 6.1.b RGPD).

Poder demostrar qué textos se aceptaron y
cuando. Base: obligacién legal (arts. 5.2y
7.1 RGPD). Las cuentas creadas antes del

25 de septiembre de 2026 no tienen esta

Constancia de la aceptacion en e alta (fecha de aceptacion de
los términos de uso, de esta politicay del aviso de transparencia
delA, versiony huella del texto aceptado, y direccion IP
seudonimizada)

constancia
Datos de cumplimiento de la entidad (obligaciones, plazos,  Asistir en lagestion del cumplimiento.
documentos aportados) Base: g ecucién del contrato.

Seguridad, trazabilidad y mejora del
servicio. Base: interés legitimo (art. 6.1.f
RGPD). El registro de accionesy el de
consultasalalA se borran
automaticamente a los 12 meses; los
registros técnicos del servidor, alos 14
dias.

Gestion del pago y obligaciones fiscales.
Base: obligacion legal (art. 6.1.c RGPD).

Datos de uso (registro de las acciones realizadas en la cuenta,
con quién las hace, cuéndo y la direccién | P seudonimizada;
registro de las consultas alalA; registros técnicos del servidor
web, que si guardan la direccion IP completa)

Datos de facturacion
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Atender la solicitud y enviar el manual o
las dertas pedidas. Base: medidas
precontractuales a peticion tuya (art. 6.1.b
RGPD) paralas solicitudes de
informacion, y consentimiento (art. 6.1.a
RGPD), confirmado por correo, para€l
manual y las alertas; puedes retirarlo en
cualquier momento con el enlace de baja
de cadaenvio o escribiendo a
contacto@edilia.tech.

Conocer € uso del sitio. Base;

Solicitudes deinformacion, del manual y de las alertas
nor mativas (nombre, correo electrénico, teléfono y entidad si
los indicas, mensaje, direccion IPy navegador)

Analitica de visitas (datos agregados de navegacion, sin consentimiento (art. 6.1.a RGPD), que se
cookies) pide en el aviso de cookies. Ver lapalitica
de cookies.

Datos deterceros que la entidad incor pora (participes e
inversoresy sus representantes (identificacion, NIF,
nacionalidad y residenciafiscal, condicién de persona con
responsabilidad publica, origen de los fondos, nivel de riesgo de
blanqueo y documentacién de diligencia debida); el resultado del
cribado frente alistas de sanciones (UE, ONU y OFAC), de
personas con responsabilidad publica (OpenSanctions) y de
sanciones publicadas en el BOE y advertenciasdelaCNMYV;;
SOCi0s, consgjeros y personas del organigrama con su evaluacion
de idoneidad; la correspondencia de la gestora con sus
participes; las credenciales de los participes en el portal de
participes; los titulares de cuentas declarables (FATCA/CRS); y
las comunicaciones del cana interno de informacién (Ley
2/2023))

Prestar el servicio alaentidad. Respecto
de estos datos, Edilia Tech actia como
encargado del tratamiento y laentidad
cliente eslaresponsable (art. 28 RGPD),
conforme a contrato de encargo; quien
quiera jercer sus derechos sobre ellos
debe dirigirse ala entidad.

4. Donde setratan los datos

En la Unidn Europea. Los modelos de |A (Claude) se gjecutan en Amazon Bedrock (Francfort) como
proveedor principa y en Google Cloud Vertex Al (Bélgica) como respaldo automético cuando Bedrock esta
saturado o no responde, nunca através de la APl directa de Anthropic; la busqueda semantica usa Mistral Al
(Francid). Ningun proveedor usa los datos para entrenar model os. Amazon Bedrock no almacena las
peticionesy en Vertex Al la caché de datos esta desactivada; Mistral Al no conserva las peticiones (retencion
cero de datos activada en la cuenta de Edilia Tech) ni las usa para entrenar. Antes de enviar cualquier texto a
los modelos de | A o0 alabusqueda seméantica, €l servidor de Edilia Tech sustituye autométicamente por
marcadores los DNI, NIE, NIF, IBAN, teléfonos, correos electronicos, direcciones y nombres de persona que
detecta, y vuelve a poner los datos reales en la respuesta. La deteccién no esinfalible: puede no reconocer
apellidos poco frecuentes escritos sueltos, datos narrados sin un formato reconocible o datos contenidos en
imagenes. Las preguntas gue contienen datos personales no se guardan en la caché de respuestas. El
tratamiento de los datos de los clientes no sale del Espacio Econdémico Europeo, con dos salvedades. Primera,
la consulta de identificadores publicos de entidades y valores (ISIN a OpenFIGI, en EE. UU.; LEI,
denominacion o NIF de entidades juridicas a GLEIF, en Suiza), detallada en la relacién de subencargados.
Segunda: Sentry (monitorizacion de errores) guarda sus datos en su region de la UE (Francfort), pero la
empresa que presta el servicio, Functional Software, Inc., es estadounidense; el acceso que pudieratener
desde EE. UU. se amparaen el Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU., en € que est4 certificada, y en
las clausulas contractuales tipo de su contrato de encargo. Esta configurada para no enviar datos personales
(ni direcciones IP, ni cookies, ni los valores de las consultas a la base de datos). Detalle en larelacion de

subencargados.
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5. ¢Seentrenalal A con tusdatos?

No. Ni con datos propios ni de terceros.

6. Conservacion

Mientras la cuenta esté activa. El registro de accionesy € de consultasalalA se borran alos 12 meses, y los
registros técnicos del servidor, alos 14 dias. Al dar de bgjala cuenta, los datos de la entidad se borran de la
aplicaciony los datos de |os usuarios se anonimizan; las facturas se conservan seis afios (art. 30 del Codigo
de Comercio). Al darse de bagja, la entidad descarga una copia cifrada con todos sus datos y |os de sus
terceros, para cumplir sus propios plazos de conservacion (por g emplo, diez afios paraladiligencia debida,
art. 25 delaLey 10/2010). Edilia Tech borra su gjemplar de esa copiaalos 30 dias, salvo que la entidad pida
por escrito que lo conserve (en ese caso o guarda diez afios desde la bajay después lo borra) o que la cuenta
contenga registros que la normativa de prevencion del blanqueo obliga a conservar ala entidad como sujeto
obligado (expedientes de examen especial, documentacion de diligencia debida, registros de operacionesy
cribados): entonces Edilia Tech conserva una copia cifrada, con acceso restringido y sin darle otro uso,
durante diez afios desde labgja (art. 25.1 delaLey 10/2010y art. 25.4 del RD 304/2014), laborra al vencer
ese plazo y deja constancia de ello en su registro de auditoria. La base de licitud de esta conservacion es el
cumplimiento de una obligacion legal (art. 6.1.c RGPD) que corresponde ala entidad; Edilia Tech lallevaa
cabo por cuenta de la entidad, como encargada del tratamiento (art. 28.3.9g RGPD). Los datos del manual y de
las alertas se conservan mientras no retires el consentimiento. Las copias de seguridad del servidor se
renuevan en un maximo de siete dias.

7. Tusderechos

Puedes gjercer |os derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, oposicion y portabilidad, asi
Ccomo a ho ser objeto de decisiones Unicamente automatizadas (art. 22 RGPD). Desde la seccién Mi cuenta
cualquier usuario puede descar gar sus datos en un fichero JSON (el titular de la cuenta recibe ademas los de
la entidad: documentos con su contenido y ficheros, documentos aportados, conversaciones con sus mensaes
y € registro de actividad); el titular puede eliminar la cuenta confirmando su contrasefia, y los demés
usuarios pueden pedirselo al titular o escribirnos. Para el resto, escribe a contacto@edilia.tech. Puedes
reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (aepd.es).

8. Normativa aplicable

Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD), Ley Organica 3/2018 (LOPDGDD) y Reglamento (UE) 2024/1689 (Al
Act). El tratamiento puede afectar a informacion sujeta a normativa de mercados de valores; el usuario es
responsable del cumplimiento de sus obligaciones de confidencialidad y reporting ante laCNMV.

9. Asistentesde | A que conectastu

El titular de la cuenta puede crear, desde Inicio > APl y MCP, tokens de acceso para que un asistente de
inteligencia artificial que él elija consulte datos de su cuenta. Cada token tiene un alcance (lecturao
propuestas), caduca en lafecha que seindicaal crearlo y puede revocarse en cualquier momento; solo ve los
modul os que la cuenta tiene contratados. Las escrituras gue propone un asistente no se aplican solas: las
confirma una persona de la entidad. L os datos que la entidad envie a ese asistente quedan bajo las
condiciones del proveedor que haya elegido, no bajo las de Edilia Tech, y es la entidad quien decide a donde
van. Paraque €l titular puedarevisar €l uso de cadatoken, se guarda un registro de cadallamadaala APl y a
MCP (fecha, operacion, resultado y token usado, sin su contenido ni la direccién |P) durante 90 dias, pasados
los cuales se borra.
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Un token con el alcance «datos» da al asistente acceso a datos personales de |os participes de la entidad (por
gjemplo nombre, NIF, correo, teléfono, domicilio y los datos que faltan de su ficha). Ese asistente también
puede proponer cambios sobre esos datos: completar campos vacios de una ficha, importar participes desde
un fichero o ordenar la generacion de una obligacion. Estas propuestas nunca se aplican solas: no
sobrescriben valores que ya existen, no aprueban altas de prevencion de blangqueo, no firman ni presentan
nada, y solo se aplican cuando una persona de la entidad con permiso suficiente las confirmaen la aplicacion,
con constanciaen €l registro de actividad de quién la confirmd y con qué token. Tras confirmarla o
rechazarla, la propuesta no conserva los datos personales. Es la entidad quien decide si concede el alcance
«datos» y a que asi stente.



